Drumul spre o noua identitate a Medierii in Romania

Medierea este una din temele de reforma in justitie care a debutat in anul 2005, adoptata in contextul planului de actiune privind reforma sistemului judiciar.


Reglementarea prin Legea nr. 192 din 22 Mai 2006 privind medierea si organizarea profesiei de mediator are drept obiect degrevarea activitatii instantelor de judecata si oferirea catre partile aflate in litigiu a alternativei de a-si rezolva prin mediere conflictele si neintelegerile cu care se confrunta.

O noua dimensiune se da activitatii de mediere in materie civila si comerciala prin Directiva 2008/52/ce a Parlamentului European si a Consiliului din 21.05.2008, care stabileste concret limitele in care statele membre vor adopta reglementarile cu privire la mediere.

Inceputurile organizarii profesiei de mediator au fost grele. S-a pornit cu promulgarea Legii nr. 192 din 22 Mai 2006 privind medierea si organizarea profesiei de mediator, de la a carei adoptare au trecut 3 ani si s-a parcurs un drum anevoios care a continuat cu autorizarea primilor mediatori. Numarul mediatorilor a crescut in mod constant in Romania, suntem in prezent 842 de mediatori autorizati, avem organizatii profesionale ale mediatorilor, avem standarde de formare a mediatorilor, avem Codul de etică şi deontologie profesională a mediatorilor, dar nu avem mediere in Romania! De ce? Care este cauza?

Putem da vina pe slaba informare a cetatenilor, putem spune ca activitatea Consiliului de Mediere nu a fost una corespunzatoare, putem da vina pe judecatori ca nu au trimis cauze spre solutionare la mediere, sau de fapt nu exista prevederi legale care sa satisfaca cerintele cetatenilor in ceea ce priveste rezolvarea diferendelor. Putem gasi o sumedenie de scuze pentru a motiva de ce nu avem succes in mediere, insa toate acestea sunt doar motive care nu vor rezolva problema. 

Cred ca trebuie sa pornim la un nou drum, astfel ca noul Consiliul de Mediere sa promoveze de urgenta o modificare legislativa care sa poata urni din loc profesia de mediator. Principiile de baza ale modificarii legislative trebuie sa cuprinda fondul problemei si sa creeze cadrul adecvat de dezvoltare a profesiei de mediator.

Consider ca medierea este o activitate de interes public care se adreseaza atat partilor aflate in conflict cat si autoritatilor statului (politie, parchet, justitie). Beneficiarii medierii în sens restrâns sunt persoanele fizice şi persoanele juridice care au conflicte şi care doresc să le stingă pe cale amiabilă. În sens larg de mediere beneficiază persoanele enumerate mai sus împreuna cu organele de urmărire penală, poliţie, jandarmerie, procuratură, justiţia şi arbitrajul.


Beneficiile medierii pentru autoritatile statului sunt urmatoarele: 
· Reducerea numarului de dosare aflate pe rolul instantelor de judecata;

· Degrevarea organelor de cercetare si urmarie penala;

· Cresterea calitatii actului de justitie;

· Reducerea cheltuielilor statului pentru sistemul de justitie.

· Pentru persoanele fizice si juridice avantajele medierii sunt urmatoarele:

· Părţile stabilesc data şi ora procesului de mediere. În instanţa, termenele de judecata sunt impuse şi nu ţin cont de programul părţilor. Sedinţa de mediere poate fi reprogramată la fel de uşor ca orice alt tip de întâlnire. 

· Nu există limită de timp pentru şedinţa de mediere. Medierile se pot solda şi cu întelegeri parţiale situaţie în care este posibilă programarea unei alte sedinţe de mediere la o dată ulterioară.
· Părţile, de comun acord, pot alege mediatorul la care să apeleze. Această facilitate nu există în faţa instanţei de judecată. Alegerea mediatorului de către parţi măreşte încrederea acestora în obţinerea rezultatului dorit

· Sala în care are loc şedinta de mediere este întotdeauna mai primitoare şi mai discretă faţa de  sala de judecată: medierea este confidenţiala. În sala de judecata domneşte formalismul, trebuie respectate anumite reguli procedurale stricte, cuvântul se ia într-o anumită ordine s.a.m.d. Mediatorul este atent asupra voinţei şi interesului părţilor. La şedinţa de mediere este permisă doar prezenţa părţilor şi a persoanelor agreate de acestea.

· În cadrul unui proces, soluţia este impusă părţilor. Mediatorul nu impune nimic, părţile alegând soluţia avantajoasă şi amiabilă pentru conflictul în care se găsesc.
· Medierea este mai elegantă, fiind uzitată în întreaga lume civilizată. Satisfacţiile părţilor în cazul ajungerii la o întelegere sunt cu atât mai mari cu cât se datorează voinţei şi implicării lor.

· Prin mediere se pot rezolva toate tipurile de conflict. Pe tot parcursul medierii părţile comunică. Într-un proces în instanţă comunicarea dintre parţi este alterată, soluţia generând noi conflicte de cele mai multe ori.

· Mediatorul nu judecă părţile şi nu dă verdicte. Menirea lui este să faciliteze dialogul dintre parţi în urma căruia acestea să genereze opţiuni în vederea soluţionării divergenţelor existente.

· Apelând la mediere părţile nu renunţă la justiţia clasică. Dacă nu reusesc să işi soluţioneze prin mediere conflictul, au posibilitatea de a se adresa instanţei de judecată, la fel cum o aveau şi înainte de a apela la mediere. 


In acest context se impune cautarea unor solutii concrete pentru a reduce povara de pe umerii organelor de cercetare si urmarire penala, a instantelor de judecata si in acealasi timp a reducerii costurilor economice si sociale pe care le presupune un proces si nu in ultimul rand, pentru a raspunde nevoii de “o altfel de dreptate” – bazata pe reconcilierea diferendelor partilor implicate intr-un conflict.

In contextul reformei generale a societatii romanesti, imbunatatirea cadrului legislativ privind activitatea de infaptuire a justitiei, in special simplificarea si accelerarea procedurilor judiciare, cresterea calitatii actului de justitie, degrevarea instantelor de judecata si reducerea costurilor aferente unui proces, reprezinta, neindoielnic, o prioritate absoluta. Consider ca un pilon de baza al acestei reforme il constituie medierea. 


In acest sens eu cred cu tarie ca procedura de mediere trebuie sa fie faza prealabila a procesului de judecata pentru o serie de cauze care au ca obiect: cererile privitoare la desfacerea căsătoriei; cererile privind încredinţarea copilului minor sau încuviinţarea părintelui de a avea legături personale cu acesta, precum şi cererile de înapoiere a copilului minor de la persoanele care îl deţin fără niciun drept; cererile privind obligaţia legală de întreţinere; cererile de evacuare;  cererile referitoare la servituţile privind zidurile şi şanţurile comune, distanţa construcţiilor şi plantaţiilor, dreptul de trecere, precum şi la alte servituţi ori îngrădiri ale dreptului de proprietate prevăzute de lege, stabilite de părţi ori instituite pe cale judecătorească; cererile privitoare la strămutarea de hotare şi cererile în grăniţuire; cererile posesorii; cererile privind obligaţiile de a face; cererile de împărţeală judiciară, indiferent de valoare; cererile privind raporturi izvorând din exerciţiul comerţului sau al altor profesiuni cu scop lucrativ; cererile în materie de contencios administrativ; cererile în materie de proprietate intelectuală; conflictele de muncă; cereri in materie penala care privesc infractiuni pentru care, potrivit legii, retragerea plângerii prealabile sau împacarea partilor înlatura raspunderea penala si cereri in materia conflictelor din domeniul protecţiei consumatorilor, în cazul în care consumatorul invocă existenţa unui prejudiciu ca urmare a achiziţionării unor produse sau servicii defectuoase, a nerespectării clauzelor contractuale ori a garanţiilor acordate, a existenţei unor clauze abuzive cuprinse în contractele încheiate între consumatori şi agenţii economici ori a încălcării altor drepturi prevăzute de legislaţia naţională sau a Uniunii Europene în domeniu protecţiei consumatorilor.


O alta problema care se pune este aceea daca acordul de mediere sa fie titlu executoriu sau nu. Eu achiesez opiniei ca acordul de mediere autentificat sa fie titlu executoriu. Acest lucru isi gaseste justificarea in art. 6 din Directiva 2008/52/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 21.05.2008, intitulat Caracterul executoriu al acordurilor rezultate in urma medierii, unde se prevede la aliniatul (1) ca “Statele membre asigura partilor, sau uneia dintre parti cu consimtamantul expres al celorlalte, posibilitatea de a solicita dobandirea caracterului executoriu al continutului acordului scris rezultat in urma medierii. Continutul unui astfel de acord dobandeste forta executorie, cu exceptia cazului in care fie continutul acordului este contrar dreptului statului membru in care este facuta solicitarea, fie dreptul acelui stat membru nu prevede posibilitatea conferirii acestuia un caracter executoriu”, iar la aliniatul (2) “Continutul acordului poate dobandi caracter executoriu printr-o hotarare, decizie sau act autentic emise de o instanta sau de o alta autoritate competenta in conformitate cu dreptul statului membru in care a fost facuta solicitarea”.


Este necesar crearea unui cadru unitar de dezvoltare a profesiei prin infiintarea organismelor de coordonare la nivel judetean si national pentru a putea sa existe un dialog intre mediatori si organele de conducere locale si centrale.


Astfel, propun ca in circumscriptia fiecarui Tribunal sa fie infiintata si sa functioneze cite o Camera a Mediatorilor, cu personalitate juridica. Din Camera sa faca parte toti mediatorii care functioneaza in circumscriptia Tribunalului respectiv. Camera Mediatorilor sa fie condusa de un Colegiu Director format dintr-un presedinte, un vicepresedinte si 3-5 membri. Colegiul Director sa fie ales de adunarea generala a membrilor Camerei, pentru o perioada de 3 ani, dintre membrii camerei. 


Colegiul Director va stabili direcţiile de desfăşurare a activităţilor şi apăra interesele membrilor, exercitand următoarele atribuţii : 

· coordonează întreaga activitate a Camerei şi hotărăşte asupra utilizării şi gestionării fondurilor; 

· întocmeşte bugetul Camerei şi-l supune aprobării Adunării generale; 

· aprobă organigrama şi politica de personal a Camerei şi stabileşte remuneraţia si atribuţiile personalului Camerei, putând decide concedierea oricărui angajat al Camerei în condiţiile prevăzute de contractul individual de muncă şi de legislaţia muncii în vigoare; 

· încheie acte juridice în numele şi pentru Camera; 

· prezintă Adunării generale raportul de activitate pe perioada anterioară, executarea bugetului de venituri şi cheltuieli, bilanţul contabil, proiectul bugetului de venituri şi cheltuieli şi proiectul programelor Camerei;

· rezolva plangerile partilor impotriva mediatorilor, luand masurile corespunzatoare si aducandu-le la cunostinta Uniunii Mediatorilor din Romania; 

· informeaza Uniunea Mediatorilor din Romania in legatura cu activitatea birourilor de mediere, asupra necesarului de mediatori; 

· reprezinta Camera in relatiile cu tertii la nivelul circumscriptiei Tribunalului; 

· intocmeste documentarea juridica si asigura consultarea in informarea curenta a mediatorilor;

· solutioneaza conflictele de competenta dintre birourile de mediatori;

· indeplineste alte atributii prevazute de lege si de regulament.

De asemenea supun atentiei dumneavoastra ideea ca mediatorii din Romania sa se constituie in “Uniunea Mediatorilor din Romania”, organizatie profesionala cu personalitate juridica, care isi alege consiliu de mediere si alte organe stabilite prin statutul propriu.

“Consiliu de mediere” sa fie constituit din cate un reprezentant al fiecarei Camere a Mediatorilor, dintre care se va alege un presedinte si doi vicepresedinti, in conditiile stabilite prin statutul uniunii si are urmatoarele atributii: 
a) propune numarul necesar al birourilor de mediatori si conditiile de desfasurare a examenelor de accedere in functie de  mediator; 

b) aproba cotele de contributie ale birourilor mediatorilor la Camera, precum si cele ale Camerelor la Uniunea Mediatorilor, potrivit statutului acesteia; 

c) reprezinta Uniunea Mediatorilor in raporturile cu tertii, pe plan intern si international; 

d) promoveaza activitatea de mediere si reprezinta interesele mediatorilor autorizati;

e) elaboreaza standardele de formare în domeniul medierii, pe baza celor mai bune practici internationale în materie;

f) avizeaza programele de formare profesionala a mediatorilor;

g) întocmeste si actualizeaza lista furnizorilor de formare a mediatorilor care au obtinut autorizarea în conformitate cu cadrul legal existent în domeniul formarii profesionale a adultilor;

h) autorizeaza mediatorii, în conditiile prevazute de prezenta lege;

i) întocmeste si actualizeaza tabloul mediatorilor autorizati;

j) tine evidenta birourilor mediatorilor autorizati;

k) supravegheaza respectarea standardelor de formare în domeniul medierii;

l) adopta Codul de etica si deontologie profesionala a mediatorilor autorizati, precum si normele de raspundere disciplinara a acestora;

m) ia masuri pentru respectarea prevederilor reglementate in Codul de etica si deontologie profesionala a mediatorilor autorizati si aplica normele privind raspunderea disciplinara a acestora;

n) face propuneri pentru completarea sau, dupa caz, corelarea legislatiei privind medierea;

o) adopta regulamentul privind organizarea si functionarea sa;

p) îndeplineste orice alte atributii prevazute de lege si de regulament;

q) stabileste onorariile minimale pentru serviciile prestate de mediator;
r) indeplineste alte atributii prevazute de lege sau de regulament. 


Consiliul de mediere se întruneste lunar sau ori de câte ori este necesar, la convocarea presedintelui. Sedintele acestuia sunt publice, cu exceptia cazului în care membrii sai hotarasc altfel. Lucrarile Consiliului se desfasoara în prezenta a cel putin jumatate plus unu din membri. În exercitarea atributiilor sale, Consiliul adopta hotarâri cu votul majoritatii membrilor care îl compun. Opiniile diferite se motiveaza si se consemneaza separat în cuprinsul hotarârii. La lucrarile Consiliului pot fi invitate sa participe persoane din orice alte institutii sau organisme profesionale, a caror consultare este necesara pentru luarea masurilor sau pentru adoptarea hotarârilor Consiliului de mediere. 
Consiliul de mediere isi va alege un Birou Executiv compus din sapte membri, care va coordona intreaga activitate a Uniunii Mediatorilor pe perioada dintre sedintele consiliului. Atributiile Biroului Executiv se stabilesc de catre Consiliul de Mediere.
Consiliul de mediere  îsi va acoperi cheltuielile de organizare si functionare din venituri proprii, cum ar fi :

a) taxele provenind din autorizarea mediatorilor;

b) donatii, sponsorizari, finantari si alte surse de venit, dobândite în conditiile legii;

c) încasari din vânzarea publicatiilor proprii;

d) sumele provenind din amenzile aplicate ca sanctiuni disciplinare;

e) cotizatiile provenind de la Camerele Mediatorilor;

f) alte sume rezultate din activitatea Consiliului, stabilite prin regulament.

Dupa constituirea organelor de conducere ale Uniunii Mediatorilor din Romania, trebuie sa aderam la Uniunea Profesiilor Liberale din România, pentru ca impreuna cu celelalte profesii sa putem deveni o forta in societatea romaneasca, cu o identitate bine conturata.

Inchei prin a preciza ca noul Consiliu de mediere care va fi ales trebuie sa puna bazele functionarii profesiei de mediator si are de parcurs un drum greu spre o noua identitate a medierii in Romania. 
Mediator Autorizat,
                                                                                                                              COSTE STEFAN                                                                                               
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